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Step 2: I-download at I-rehistro ang Mobile App

Sa iyong POSB Payroll Account, magkaroon ng mas madaling paraan sa . . .
pagbabangko na may mas mabilis na access sa lahat ng mga serbisyo ng j?"'} I-update/irehistro ang mga personal mong partikular
bangko na kailangan mo. Simpleng magbangko online gamit ang POSB digibank.
Bago ka mag-download ng anumang mobile banking app. pakisiguro na ang mga sumusunod na
detalye ay nakarehistro at/o in-update sa bangko:
Step 1: Paganahin ang Account L) Mumero ng Eellphone
[] Address sa Koreo

Saiyong ATM Card mailer, dapat kang makatanggap ng isang POSB ATM card. [J Email Address

Ang Numero ng iyong POSB Payroll Account ay mahahanap sa ibabang kaliwa

ng mailer. Kung kailangan mong i-update ang numero ng cellphone mo at address sa koreo, magagawa mo

ito anumang oras sa AXS machine.

Payment 1 SB Paymest 110

Bilis§  Finesy Bills§  Fines§

Welcome to

Welcome
to POSB.

1. Piliin ang 'POSB’ 2. Piliin ang 'Services for Work Permit Account
Holders'

LI Services for Work Permit account holders

SMS Remit Update Mobile
Registration Number Request

Paganahin ang iyong POSB Payroll Account sa
pamamagitan ng SMS

SMS Activate <space> Huling 4 na digit ng card sa 77767 3. Piliin ang 'Update Mobile Number Request’

*Kung makaenkuwentro ka ng error habang pinagagana ang card mo sa pamamagitan ng SMS, kailangan ng numero ng at sundin ang mga tagubilin.

cellphone mo ng Katibayan ng Pag-aari ng Mobile mula sa telco mo bago ito ma-update ng bangko.

Para sa matagumpay na paghiling sa pag-update, may ipadadalang kumpirmasyong SMS sa iyo
makalipas ang 2 araw ng trabaho.



I-download at magrehistro para sa POSB digibank

Mag-enjoy sa pinakamadali, pinakamabilis, pinakamatalinong paraan sa pagbabangko sa dulo ng mga
daliri mo, kapag nasa iyo ang lahat ng serbisyo sa pagbabangko na kailangan mo sa iisang app.

I-download ang POSB digibank sa pamamagitan ng App Store, Google Play o Huawei App Gallery

llagay ang Klase ng Pagkakakilantan

lagay ang Num. ng Pagkakakilanlan

llagay ang Petsa ng Kapanganakan

—

3. llagay ang Klase ng

2. Piliin ang ‘New to

1. Buksan ang App at

piliin ang ‘More' Digibank'’ Pagkakakilanlan mo,
Numero ng Pagkakakilanlan
at Petsa ng Kapanganakan.
Regitaton [ X feurnsn )

Ilagay ang Numero ng ATM Card Successfully completed registration

lagay ang ATMPIN Gumawa ng digibank User ID
Gumawa ng digibank PIN

Ipasok muli ang digibank PIN

—
4. llagay ang iyong 5. Gumawa ng User 6. Matagumpay na
Numero ng ATM Card ID & PIN. Ilagay pagpaparehistro!

at ATM PIN.

ang nakarehistrong
cellphone number
mo, email address

at kumpirmahin ang
address mo sa koreo.

I-set up ang Digital Token

)

Set up your
digital tok

1 Piliinang "SET UP
NOW" kapag lumabas
ang screen na ito

Your digital token is ready to
use!

4. Matagumpay na set-up!

aa

Authenticate yourself

iBanking Alerts.
Dear Sir/Madam,
1 Thisis a response to your request
to sgeEpyEEgigital token. Please
4 entl7 173133 s your email OTP

to 56€ U JOUr token. This OTP is

\ ka3 ; ; J

[ seiunoigtoiToken

Authenticate yourself

ALERT: You're setting
up your DBS digital
token. If unauthorised,
call +65 63272265.
Ente 660011 o
proceed. 14/U8 12:26.

2
L & 3
- we)

2. llagay ang 6-digit
na OTP na ipinadala
sa iyong email inbox

3. llagay ang 6-digit OTP na
ipinadala sa nakarehistro
mong mobile number sa
pamamagitan ng SMS.

Matapos i-set up ang digital token, lahat ng mga OTP ay ipadadala sa iyong nakarehistrong
numero ng cellphone. Ang pisikal na token ay hindi kailangan.



Step 2: Magdagdag ng Overseas Payee

DBS Remit - Pagpapadala sa Bank Account

Sa DBS Remit, madaling magpadala ng pera sa inyong mga mahal sa muhay. At,

naghahandog ang DBS ng isa sa pinakakumpetitibong foreign exchange rates. v
Step 1: Tingnan ang Mga Rate gamit ang POSB digibank
- \ r—w e ) o
L 7 \. J
[ cucwen
1. Piliin ang ‘Overseas 2. I-tap ang ‘Add 3. llagay ang ilang kaunting letra ng
Transfer' Recipient Now' bansang tinitirhan ng payee.
1. Piliin ang'Check 2. |-tap ang ‘Select’ 3. Piliinang 4. |-tap ang ‘Select’ sa
Rates’ sa ilalim ng Principal ‘Singapore Dollar' ilalim ng Converted
Amount. Amount. s 9 b
r Jo— j AT ( JE—— 1 4 \ ajwlefrft]ylulilo]p ==
asdfghijk.l
- = 0 ul = @ zxcvbnmi@
. : &8~ = rou

4. Piliin ang bansa 5. Piliin ang currency na

ipadadala at piliin ang
‘Transfer to Account’

sailalim ng ‘Select
i 2 2 Transfer Method'. I-tap
4 5 6 . )
e e
| S —— ~— - o
Rl You've added a recipient

5. Piliin ang currency 6. Piliin ang 'Calculate’ 7. |-tap ang ‘Principal 8. Ang naipalit na e onorint el

na papalitan mo (Ang Amount' at ipasok ang halaga at ipapakita. e

Australian Dollar halagang ipapalit. gty st ok

ang ginamit bilang Tzsaserseo

halimbawa). Pangasinan o o

7. Kumpirmahinang mga 8. Naidagdag ang payee.

detalye ng payee at Piliin ang ‘Make a Transfer'

i-tap ang ‘Add Recipient para magsimulang
Now' magpadala ng pera!

6. Punan ang
impormasyon ng bank
account ng payee at
piliin ang ‘Next'



Step 2A: Magdagdag ng Payee (India Lang)

4 Select Location ) ' Enter Bank Detais: \

( nter Recients Dot W [ revewrecpientsoetais Y
oda

rioy $0 feos and samo-day transfers o 4
i e BKID00005012
SBN000T234

Q
Welcome to

Afghanistan BANK OF INDIA rorpsitind

MANGOLDOI, DARRANG, ASSAM

Austria H
MANGOLDOI, DARRANG, ASSAM
Australa
Canada 6849385400
China Roi
No recipients yet e
Kheroni-Tahpat, Kheroni, Assam 762448

Deposits

POSB PASSBOOK SAVINGS D REIENTHOW,

900,000.00

g
“ ASORECRRNTHOA

1. Piliin ang ‘Overseas 2. |-tap ang ‘Add 3. Piliin ang ‘India’

Transfer' Recipient Now'
" SelctBank ™ o
. ‘Next' ayon sa mga tala ng Recipient Now'

X e bangko, at address ng

' 7 Payee. I-tap ang ‘Next'

SisEe ABHUYDAYA CO-OP. BANK LTD

10. Kumpirmahin 11. llagay ang Numero 12. Kumpirmahin ang
ang mga detalye ng ng Account, Buong mga detalye ng payee
bangko at piliin ang Pangalan ng Payee ati-tap ang ‘Add

Other Currency
: 'ABU DHABI COMMERICAL BANK

ADITYA BIRLA IDEA PAYMENTS BANK f_\
o o Log out

ARTEL PAYMENT BANK °

AKOLA JANATA COMMERICAL BANK .

You've added a recipient
ANDRA BANK
...... o

AUSTRALIA AND NEW ZEALAND BANK
8KI000005012

BNPPARIBAS
BANK OF AMERICA
QWERTYUI1OP pre— BANK OF INDIA
AlS|D|F|GIH]JIK]|L BARCLAYS BANK MANGOLDOI, DARRANG, ASSAM

+ ZXCVBNMGA 6849385400

D - :

4. Piliin ang 'INR’ 5. 1-tap ang 'Search 6. Piliin ang bangko ng 2 5
IFSC Code' payee. (Ang ‘Bank of i 2
India" ay ginamit bilang \ d

halimbawa).

fo o fw

®

13. llagay ang iyong 14. Naidagdag ang

digibank login PIN. payee. Pilin ang
‘Make a Transfer'

ANOAUAN AN NCOSAR g uancoLoor para magsimulang
magpadala ng pera!
s SswANATH CHARAL
[e—— f—
[— pr—
f— Frere
 S— — ~—

7. Piliin ang state. (Ang 8. Piliin ang lungsod. 9. Piliin ang Sangay.

'‘ASSAM' ay ginamit
bilang halimbawa)

(Ang 'DARRANG' (Ang 'MANGOLDOI'

ay ginamit bilang
halimbawa)

ay ginamit bilang
halimbawa)



Step 3: Magsimulang Magpadala gamit ang POSB

digibank

a
Welcome to

Deposits
POSB PASSBOOK SAVINGS

900,000.00

1 Pilin ang ‘Overseas

Transfer'

5.1-tap ang ‘Enter

2. Piliin ang Payee
na gusto mong

padalhan
a - a

6. |I-tap ang 'Purpose of

recipient's phone no. Transfer'

para ipasok ang numero

ng telepono ng payee.

( J— N (- crou
]

POSB PayRol Account

Family Expe

491361453 5349

TRANSFER NOW

9. Kumpirmahin ang

mga detalye ng payee
at piliin ang ‘Transfer'

Transfer Submitted

NR 541810

POSB PayRoll Account

aaaaaaaaaaaaaa

SHARE TRANSFER DETAILS

10. Matagumpay na

pagpapadala! Maaari
mong piling ibahagi
ang mga detalye ng
pagpapadala o bumalik

sa home page.

Next

e

3. llagay ang

100.00

5,41810

halagang ipapadala.

|-tap ang ‘Next'

—

7. Piliinang layunin ng
Pagpapadala. (Ang ‘Family
Expenses/Savings ay
ginamit bilang halimbawa).

———

4. Piliin ang klase ng
account. (Ang ‘Current/
Checking ay ginamit

bilang halimbawa).

Current/Checking

491> 361453549

8. Tingnan ang mga
detalye ati-tap ang
‘Next'

Sa POSB digibank, mag-enjoy sa mga mas mabilis na paraan sa pagpapadala ng
pera sa pamamagitan ng Lokal na Pagpapadala at PayNow sa loob ng Singapore.
Hindi kailangang mag-withdraw ng cash sa ATM.

Sa Lokal na Pagpapadala, madaling magpadala ng pera sa mga kaibigan mo at
pamilya sa loob ng Singapore.

Step 1: Magdagdag ng Payee

Q

Welcome to

Deposits
POSE PASSBOOK SAVINGS.

900,000.00

1. Piliin ang ‘Lokal na
Pagpapadala’

—
2. Pilinang

‘Magdagdag ng Lokal

na Recipient’

5. Tingnan ang mga
detalye ng payee
ati-tap ang ‘Add
Recipient Now'

——

6. llagay ang One-
Time Password

na ipinadala sa
nakarehistro mong
email address

\—

3. Piliin ang ‘Bank
Account'

f"'_':_\

You've added a recipient

7. Naidagdag ang
payee. Piliin ang
‘Make a Transfer'
para magsimulang

magpadala ng peral!

—_——

4. llagay ang Pangalan ng
Payee, Piliin ang Bangko
na Payee, at ilagay ang
numero ng bank account
ng payee. I-tap ang ‘Next'

n



Step 2: Magsimulang Magpadala

Welcome to

Deposits
POSE PASSBOOK SAVINGS

900,000.00

1. Piliin ang ‘Lokal na
Pagpapadala’

POSB PASSBOOK SAVINGS

4. Repasuhin ang
mga detalye ng
pagpapadala. I-tap
ang ‘Transfer Now'.

12

—

2. Piliin ang payee na
gusto mong padalhan.

°

Transfer Submitted

5. Matagumpay na
pagpapadalal Maaari
mong piliing ibahagi
ang mga detalye ng
pagpapadala o bumalik
sa home page.

3. Piliin ang Account na gusto
mong pagkunan. llagay

ang Halaga na gusto mong
ipadala. I-tap ang ‘Next' para
repasuhin ang mga detalye

ng pagpapadala.

Sa PayNow, mabilis na magpadala ng pera sa mga kaibigan at pamilya mo sa
pamamagitan ng FAST na nagpapahintulot sa iyong magpadala hg SGD na pondo
halos agaran mula sa isang bangko papunta sa iba sa loob ng Singapore.

Minsanang Pagpapadala (nang hindi nagdaragdag ng
PayNow Recipient)

Q
Welcome to

Deposits
POSE PASSBOOK SAVINGS

900,000.00

1. Piliin ang ‘PayNow'

Transter

Transfer to a mobile number,
NRIC or UEN

MAKE A TRANSFER

2. Piliin ang klase

ng proxy. Para sa
halimbawang ito
gagamitin natin ang
‘Mobile No.". I-tap ang
‘Mobile No.'

 oovonose )

0 POSB PASSBOOK SAVINGS

PayNow Transter

=

\ . > 4

( Reviw Traster N

POSB PASSBOOK SAVINGS

\ 7

5. Ilagay ang halaga
na gusto mong
ipadala. Maaari mong
piling magdagdag

ng mga komento sa
payee. |I-tap ang ‘Next'

Tala:

- Ang Payee ay dapat may PayNow Profile para magtagumpay ang pagpapadala.

6. Tingnan ang

mga detalye ng
pagpapadala at i-tap
ang ‘Transfer Now'
para tapusin ang
pagpapadala.

- Agaran ang mga pagpapadala.
- Ang limitasyon sa pagpapadala ng PayNow ay pareho sa pang-araw-araw mong lokal na limitasyon.

99999909

i
48 e
L8
o @
~———

3. llagay ang pangalan
ng iyong payee ayon
sa nakarehistro sa mga
contact mo. Maaari mo
ring ipasok ang numero

ng cellphone.

o

Transferred

SHARE TRANSFER DETAILS

ADD RECIPIENT

—

4. Natapos mo Ang iyong
PayNow na Pagpapadala!
Maaari mong piliing
ibahagi ang mga detalye
ng pagpapadala sa payee

mo.

Transfer to a mobile number,
NRIC or UEN

O wobiNo.
465 99999999

NRIC o N

Uniaue Entty Nommber UEN)

MAKE A TRANSFER

—

4. Kumpirmahin ang

payee nickname at
i-tap ang ‘Make a
transfer’

13



Step 1: Magdagdag ng PayNow Recipient

1. Piliin ang ‘PayNow/

[a}
Welcome to

ASSBOOK SAVINGS

900,00000

Enter Recipient's Details

14

Nea

5. Kumpirmahin ang

nickname ng payee at

i-tap ang ‘Next'

Tala:

2. Pilinang
‘Recipients’ at i-tap
ang ‘Add PayNow
Recipient'

Enter Recipient's Details

ADD RECIPIENT NOW

6. Kumpirmahin ang
mga detalye ng
payee ati-tap ang

‘Add Recipient Now'

——

3. Piliin ang klase

ng proxy. Para sa
halimbawang ito
gagamitin natin ang
‘Mobile No.". I-tap ang
‘Mobile No!’

2]
5
8

4
7

~——

7. Sundin ang mga
Tagubilin sa

2-Factor Authentication
para makumpleto ang
hiling.

® iofoiw

o

- Ang Payee ay dapat may PayNow Profile para magtagumpay na maidagdag.
- Maaari kang magdagdag ng hanggang maximum na 50 payee.

r Enter Recipient's Detalls ]

65 9099990

3
6
BA
@

PRECYTIE

———

4. llagay ang numero
ng cellphone ng
payee.

o

You've added a recipient

46599999999

MAKE A TRANSFER

8. Matagumpay mong
naidagdag ang iyong
PayNow Payee!

Step 2: Magpadala sa PayNow Recipient

Q
Welcome to

Deposits
POSB PASSBOOK SAVINGS

900,000.00

1 Piliin ang ‘PayNow’

PayNow Transter

A >4

Q ey
NOW =

@)

R

Transter

Transfer to a mobile number,
NRIC or UEN

O wobieno.
65

NRIC ot

Urique Entty Number(UEN)

m«s ATRANSFER

2. Piliinang
‘Recipients’

TRANSFER NOW.

\ S >

5. Ilagay ang halaga na
gusto mong ipadala.
Maaari mong piliing
magdagdag ng mga
komento sa payee.
I-tap ang ‘Next'

Tala:

6. Tingnan ang
mga detalye ng

pagpapadala at i-tap
ang ‘Transfer Now'

para tapusin ang
pagpapadala.

- Agaran ang mga pagpapadala.
- Ang limitasyon sa pagpapadala ng PayNow ay pareho sa pang-araw-araw mong lokal na limitasyon.

PayNow to NRIC/FIN

@) oo

—— e/

4. Piliin ang account
na gusto mong

3. Piliin ang payee na
gusto mong padalhan

ng pera. pagkunan ng
ipadadala
O ™
o
Transferred

SHARE TRANSFER DETAILS

ADD RECIPIENT

S

7. Natapos mo Ang iyong
PayNow na Pagpapadala!
Maaari mong piliing ibahagi
ang mga detalye ng
pagpapadala sa payee mo.

15



Mag-load sa inyong prepaid SIM card anumang oras, saanman sa pamamagitan

Sa Scan & Pay, madali kang makakapagbayad sa lahat ng lugar sa buong
ng POSB digibank.

Singapore. I-scan lang ang NETS, SG at/o PayNow QR code gamit ang POSB

digibank. . .
Mag-load sa Mobile Prepaid
Scan & Pay ; : rﬁ T T

85656349

Scanapay
Q s

[a)
Welcome to

POSB PASSBOOK SAVINGS

Deposits
POSB PASSBOOK SAVINGS

12345678090

Food
900,00000
-l salel”

= - =
4. 1-tap ang 'Select
Mobile Operator’

Deposits
POSE PASSBOOK SAVINGS

900,000.00

1. Piliin ang Top Up 2.1-tap ang ‘Select a 3. llagay ang numero

Prepaid Card' prepaid mobile no. ng cellphone Pilin ang
— ~— numero ng cellphone
mo pag lumabas ito.

1. Piliin ang 'Scan & 2. Piliin ang ‘Scan’ at 3. Kumpirmahin ang 5. Tapos na ang Scan — —\ ——\ ——\
Pay’ i-scan ang QR code. halagang babayaran. & Pay na Bayad = — o . i m a

Maaari mong piliing sut8Tak 826 (626

magdagdag ng mga S = S

komento sa payee. il b o *

I-tap ang ‘Pay Now' o ' i“

—— — | S— N/

5. Piliin ang ginagamit 6. Tingnan ang iyong 7.1-tap ang Top-up 8. Piliin ang halaga na

mong Mobile Operator mga detalye ati-tap Option’ gusto mong i-load
ang ‘Next'
q ) g p—— N f_\o

30

234

Singleine Lst Tite

9. Tingnhan ang iyong 10. Tingnan ang lahat 11. Tapos na ang pag-
mga detalye sa pag- ng mga detalye ati-tap load mo! 17

16 load at i-tap ang ‘Next' ang ‘Top Up Now'



Sa POSB digibank, madaling tingnan ang kasaysayan ng transaksiyon ng account,
palitan ang iyong debit card at i-update ang mga partikular ng iyong account sa
bangko. At, mag-enjoy sa kumbinyenteng access sa iyong mga benepisyo at mga
serbisyo sa pagiging miyembro ng MWC/CDE!

Tingnan ang Kasaysayan ng Transaksiyon

Welcome to

POSB PASSBOOK SAVINGS

900,000.00

4. Piliin ang account
na gusto mong
tingnan, saklaw ng
oras ati-tap ang
‘show’

18

(o ascns Y

'AQUA MARIA KITTEN STORE HUMMIN
@ CRABDLE BRILLIANCE MATTER JON

2. |-tap ang ‘Kasaysayan

ng Transaksiyon'

[ e )

POSB PASSBOOK SAVINGS.
420-84498-0 - SGO

1200

1200
'UNITED OVERSEAS BANK -
Sasasasssess
-100.00
Mes2324926024 0016075894387
mor
MB52324357U98 0016075894366

mor

\oszammissuso oomsorsssaass /

5. Makaka-scroll ka na
ngayon para tingnan
ang kasaysayan ng

transaksiyon mo.

3. I-tap ang ‘Deposit

Account’

[a}

Welcome to

POSB PASSBOOK SAVINGS

900,000.00

1. Piliin ang 'More'

Tala:

I-access ang MWC/CDE digital Membership Card

(- o ™)

'AQUAMARIA KITTEN STORE HUMMIN
‘G RABBLE BRILLIANCE MATTER JON

2. Pilinang ‘My M\/C/
CDE card'

f wivoos )

" ;
Roi Kumar

| S—

3. Mayroon ka na ngayong
access sa iyong MWC/CDE
digital membership card!

- Ang MWC/CDE membership at ang mga benepisyo nito ay pinaghahawakan ng MWC at CDE
- Para sa higit pang mga detalye, maaari mong kontakin ang MWC at CDE

- MWC Helpline: 6536 2692

- http.//www.mwc.org.sg/wps/portal/mwc/home/services/mwcposbmembership

- CDE Helpline: 1800 2255 233
- www.cde.org.sg/cdemembership

19



I-update ang Address sa Koreo I-update ang Numero ng Mobile

Update Contact Detals ( Contact Details )

Welcome to Welcome to

Q ( 3 ) r Update Contact Details 1 ( Updste Maiing Address \

Important Notes.

3787978 87978

- N — = N ) =
1. I-tap ang 'More' 2. Sailalim ng "Your 3. Piliin ang 'Address sa 4. Basahin ang 1. I-tap ang 'More' 2. Sailalim ng "Your 3. Piliin ang 'Personal & 4. Sailalim ng iyong
Profile’ piliin ang Koreo' Mahahalagang Tala Profile piliin ang Contact Details' ‘Email Address’, i-tap
‘Update Contact ati-tap ang ‘Next' ‘Update Contact ang ‘Change’
Details’ Details'
upasteaiingadress ) UpdteResiontoadaress ) UpdateRosidontio Adaress . omemmgrarns ) ( Contact oo ) [e—— < Review Reauest
| ez amy | Yewewswsnswn. ¥~ e Qo
1 2 3 =
4 5 s IBSCUSERSSBUATIBMK0BS COM
A & 2 :
= [ — ] T
~— | —_——— | S — —_——— ——— —_——
5. |-tap ang 'Update’ 6. ILagay ang zip c‘ode 7. Ilagay ang numero 8. Piliin ang address 5. llagay ang 6. Mag-scroll pababa 7. Tingnan ang iyong 8. Piliin ang 'Ok para
mo at “tép ang 'Find ng yunit mo (kung mo sa koreo kung iyong ‘Numero ng sa ilalim ng pahina at mga detalye at i-tap magpatuloy sa
Address mayroon) at i-tap ang pareho ito sa address Cellphone' ati-tap i-tap ang 'Confirm’ ang ‘Confirm’ update.
‘Save' ng tirahan. I-tap ang ang 'Save’
‘Next'
(< Review Changes Y fx wrou )
o

Successfully changed
the

— —

9. Tingnan ang mga 10. Matagumpay
detalye mo ati-tap mong na-update ang
ang 'Update Address iyong address.

Now'

20



I-update ang Email Address Palitan ang Card (Nasirang Card)

( Contact Detals \ Q
Welcome to

Update Contact Details

(o o)

weosur2

Q
Welcome to

onor

100000000

———

4. Piliin ang card na

~——

3. Piliin ang 'My Card is

1. I-tap ang 'More' 2. Sailalim ng 'Other

1. I-tap ang 'More' 2. Sailalim ng "Your 3. Piliin ang 'Personal & 4. Sailalim ng iyong
Profile piliin ang ‘Update  Contact Details’ ‘Email Address', i-tap Services' piliin ang Damaged' nasira.
Contact Details' ang ‘Change’ ‘Replace/Block Card'
( J— \ ( JE—— \ [— ( ) v e ( )
: ° ( a >
AEMITS MATTEREARD OOLD You'll receive the new cardin 3to 5.
business days

[ chuvoe ]
Requests submitted

—

100 CHIAT ROAD, £1-00 135780

e — -
N——— ————— ———— —— \ / \ / ————
5. llagay ang 6. Mag-scroll pababa 7. Tingnan ang iyong 8. Updated na ang 5. llagay ang 6. Tingnan kung tama 7. Matatanggap mo
bago mong email sa ilalim ng pahina at mga detalye ati-tap email address mo! pangalan mong ang mga detalye ang bago mong card
address at i-tap i-tap ang ‘Confirm’ ang ‘Confirm’ ilalagay sa bagong kasama ang address sa 3 hangganang 5
ang 'Save' card ati-tap sa koreo at i-tap ang araw ng trabaho.
ang 'Next' ‘Replace Card'
Tala:

22

- Pakisiguro na updated ang iyong address sa koreo

- Kung hindi updated ang address sa koreo, paki-update ang address sa koreo sa pahina 20
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Palitan ang Card (Nawalang Card)

Q
Welcome to

1,00000000

N—

5. Piliin ang nawalang
card.

( Review Request \

AFFINITY MASTERCARD GOLD

ASTERCARD GOLD

100 CHAT ROAD, #1-00 135780

REPLACE CARD

9. Tingnan kung tama
ang mga detalye
kasama ang address
sa koreo ati-tap ang
‘Replace Card'

(o o)

weosur2

2. Sailalim ng 'Other
Services' piliin ang
‘Replace/Block Card'

Review Request
AFFINITY MASTERCARD GOLD.

100 CHIAT ROAD, #1-00 135780

e/

6. |-tap ang ‘Block
Now' para i-block ang
nawalang card.

You'll receive the new cardin 3t0 5
business days

BACKTO MORE

10. Matatanggap mo
ang bago mong card
sa 3 hangganang 5
araw ng trabaho.

——

3. Piliin ang 'My Card
is Lost'

Successfully blocked card
AFFINITY MASTERCARD GOLD.

100 CHAT ROAD, #1-00 136780

REPLACE CARDNOW.

7. 1-tap ang ‘Replace
Card Now'

Tala:

Lot block he cardf

—

4. 1-tap ang ‘Proceed’
para i-block ang
nawalang card.

( Replace Lost Card \

ERcARD GOLD.

=
e/

8. Ilagay ang pangalan
mong ilalagay sa
bagong card at i-tap
ang ‘Next'

- Pakisiguro na ang iyong address sa koreo

ay updated

- Kung hindi updated ang address sa koreo, paki-
update ang address sa koreo sa pahina 20

Kontakin Kami

Kung may anumang mga tanong ka, maaari mong tawagan ang mga sumusunod
na numero:

Line 1: 8332 6829
Line 2: 8332 6830
Line 3: 8332 6831
Line 4: 8332 6832

Oras ng Operasyon:
Lunes hanggang Biyernes - 9am hanggang 5pm
Sanado - 9am hanggang 1pm

Sarado ang mga Line kapag Linggo at Pampublikong Pista Opisyal.

Para sa mga nakasaling gabay, mangyaring pumunta sa
Tamil - go.posb.com.sg/rg-tr

Bengali - go.posb.com.sg/rg-bn

Mandarin - go.posb.com.sg/rg-zh

Tagalog - go.posb.com.sg/rg-tl

Burmese - go.posb.com.sg/rg-my

Bahasa Indonesia - go.posb.com.sg/rg-ms
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